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Polskie ttumaczenie tego dokumentu stuzy jedynie wygodzie. W przypadku sprzecznosci, obowigzuje ponizsza wersja angielska.

POLITYKA REALIZACJI ZLECEN

Wstep
1. iCFD Limited, dziatajgca pod markg ,iFOREX Europe” (,Spétka”) jest firmg inwestycyjng regulowang przez Cypryjska

Komisje Papieréw Wartosciowych i Gietd (numer licencji 143/11).

2. Niniejsze zawiadomienie jest przekazywane Panstwu zgodnie z postanowieniami Cypryjskiej Ustawy o wiadczeniu
Ustug i Dziatalnosci Inwestycyjnej 87(1)/2017 oraz zgodnie z Dyrektywg Parlamentu Europejskiego w Sprawie Rynkow
Instrumentéw Finansowych Il (MiFID Il) i Rady, zgodnie z ktérymi Firma jest zobowigzana do przekazywania swoim
klientom i potencjalnym klientom odpowiednich informacji na temat Polityki Realizacji Zlecen (dalej , Polityka”).

3. Niniejsza Polityka stanowi integralng cze$¢ umowy klienta ze Spdtka. W zwigzku z tym, zawierajgc umowe ze Spotka,
klient wyraza réwniez zgode na warunki niniejszej Polityki, ktérg nalezy czyta¢ tacznie z umowa z klientem. W
przypadku jakiegokolwiek konfliktu miedzy Polityky, a warunkami umowy z klientem pierwszenstwo majg warunki
umowy z klientem.

Ponadto Klient zgadza sie rowniez na fakt, ze produkty finansowe Firmy sg oferowane na rynku pozagietdowym, a
nie poprzez rynek regulowany lub Wielostronna Platforme Obrotu (MTF) oraz ze Firma dziata jako zleceniodawca
transakcje klienta. Oznacza to, ze klient musi otwierac¢ i zamyka¢ kazdg transakcje ze Spétka i nie moze zamykac
otwartej transakcji ze strong trzecia.

Firma jest zatem jedynym miejscem realizacji transakcji zawieranych przez nig dla klienta.

4. Klient powinien ponadto mie¢ swiadomosé, ze Firma stosuje polityke ochrony przed ujemnym saldem, ktéra
gwarantuje, ze w zadnym przypadku Klient nie straci wiecej niz kwota depozytu.

Zakres Niniejszej Polityki

5. Niniejsza Polityka dotyczy zaréwno Klientdw Detalicznych, jak i Klientdw Profesjonalnych (zgodnie z definicjag w
Polityce Klasyfikacji Klientow Firmy). Jesli Spdtka zaklasyfikowata Klienta jako Uprawnionego Kontrahenta, niniejsza
Polityka nie ma zastosowania do takiego Klienta.

6. Niniejsza Polityka ma zastosowanie podczas zawierania transakcji z klientem na kontrakty réznic kursowych (,,CFD”)
oferowane przez Spotke. Firma jest zawsze kontrahentem (lub zleceniodawca) kazdej transakcji.

Ogdlne

7. Wszystkie oferty cenowe oferowane przez Spétke sg dostarczane Spétce przez Formula Investment House Ltd (,,FIH"),
spotke nalezacg do Grupy iFOREX, a kazda transakcja pomiedzy Spdtka, a klientem jest automatycznie w petni
zabezpieczana za posrednictwem platformy transakcyjnej FXnet z identyczng transakcje miedzy Spétka, a FIH.

Rodzaje Zlecen w Kontraktach CFD
8. Firma przyjmuje dwa rodzaje Zlecen:
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Zlecenie rynkowe (zlecenie handlowe) — zlecenie otwarcia lub zamkniecia Transakcji CFD po cenie aktualnie wskazanej
na platformie. Spotka dotozy wszelkich staran, aby zrealizowac to zamdwienie tak szybko, jak to praktycznie mozliwe
po przyjeciu zamoéwienia i zgodnie ze zobowigzaniami dotyczgcymi najlepszego wykonania.

Zlecenie oczekujgce (future order) — zlecenie otwarcia lub zamkniecia Transakcji CFD po cenie, ktéra moze by¢
dostepna w przysztosci. Firma zrealizuje zlecenie klienta tylko wtedy, gdy ten konkretny poziom zostanie osiggniety,
zgodnie z niniejszg polityka najlepszej realizacji.

Spoétka publikuje w swoich warunkach handlowych, aktywa, ktdre notuje oraz czasy, w ktdrych odbywa sie obrét
instrumentem finansowym opartym na tych aktywach. Firma nie bedzie podawad zadnych cen poza godzinami handlu
Spotki, a w tym czasie Klient nie moze sktadac zadnych zlecen rynkowych.

Najlepsze Czynniki Wykonania
9. Firma podejmie wszelkie wystarczajace kroki w celu uzyskania jak najlepszych wynikéw dla swoich klientédw, biorgc
pod uwage nastepujgce czynniki podczas wykonywania zlecen klientéw po cenach notowanych przez Firme:

a. Cenag;

b. Koszty transakcji i ryzyko zwigzane z realizacjg (w kontekscie kontraktow CFD ryzyko zwigzane z realizacjg
odnosi sie przede wszystkim do punktéw (c) i (d) ponizej);

c. Szybkos¢ wykonania;

d. Prawdopodobienstwo wykonania i rozliczenia;
e. Wielkos¢ i charakter zaméwienia;

f. Prawdopodobny wptyw na rynek;

g. Charakter rynku dla instrumentu finansowego; i

h. Wszelkie inne wzgledy uznane za istotne dla realizacji zamdwienia.

10. W celu okreslenia wzglednej waznosci Czynnikéw Realizacji weZzmiemy pod uwage czynniki okreslone w punkcie 13
Kryteria Najlepszej Realizacji ponizej. Najwazniejsze z tych czynnikbw omoéwiono ponizej, przed przedstawieniem
sposobu ich stosowania i ustalania priorytetdw w odniesieniu do réznych okolicznosci, takich jak klasyfikacja klienta:

a. Cena w kontraktach CFD:
Dla kazdego kontraktu CFD Firma poda dwie ceny: wyiszg cene (ASK), po ktorej Klient moze kupic (zajgc
pozycje dtugg) ten kontrakt CFD, oraz nizszg cene (BID), po ktérej Klient moze sprzedaé (zajgé pozycje krotka)
na ten kontrakt CFD . tgcznie ceny ASK i BID okreslane sg jako ceny Spoétki. Rdznica miedzy nizszg, a wyzszg
ceng danego kontraktu CFD to spread. Zlecenia typu Buy Limit, Buy Stop i Zatrzymaj Strate, Pobierz Zysk dla
otwartej pozycji krotkiej sg realizowane po cenie ASK. Zlecenia takie jak Sell Limit, Sell Stop i Zatrzymaj Strate,
Pobierz Zysk dla otwartej pozycji dtugiej sg realizowane po cenie BID.

Ceny kazdego instrumentu finansowego sg obliczane w odniesieniu do ceny odpowiednich aktywow
bazowych uzyskiwanej za posrednictwem FIH od niezaleznych dostawcéw danych rynkowych. Kanaty cenowe
s3 monitorowane niezaleznie przez Spétke i oddzielnie przez FIH w poréwnaniu z innymi notowaniami
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cenowymi otrzymanymi od innych niezaleznych dostawcéw danych rynkowych w celu zapewnienia
doktadnosci i spdjnosci danych, zapewnienia klientom konkurencyjnego i uczciwego odzwierciedlenia ceny
rynkowej oraz unikniecia mozliwos¢ arbitrazu. Taka cena moze rdzni¢ sie od ceny podanej przez takich
dostawcow danych rynkowych ze wzgledu na minimalne wymagania Spotki dotyczace spreaddw, korekty
odsetek, szybkos¢ potaczenia lub inne istotne czynniki.

Ceny Firmy, odzwierciedlajgce minimalne spready, ktédre mogg by¢ przyznane jej klientom, mozna znalez¢ na
stronie internetowej Firmy. Spready mogg sie zwiekszac lub zmniejsza¢ w zaleznosci od — ale bez ograniczen
— warunkdw rynkowych i/lub profilu Klienta Firma aktualizuje swoje ceny tak czesto, jak pozwalajg na to
ograniczenia technologii i tgczy komunikacyjnych. Firma od czasu do czasu dokonuje przegladu zewnetrznych
zrodet referencyjnych, aby upewnic sie, ze uzyskane dane pozostajg konkurencyjne. Firma nie bedzie podawac
zadnych cen poza czasem operacyjnym Spétki (patrz miejsce realizacji ponizej), dlatego w tym czasie klient nie
moze sktadac zlecen rynkowych.

b. Koszty:

Spodtka stosuje model spreadu cenowego. W celu otwarcia pozycji na niektérych typach kontraktéw CFD Klient
moze by¢ zobowigzany do zaptaty spreadu, optat za nocne finansowanie, optat za rolowanie i opfat za
konwersje, jesli ma to zastosowanie. Minimalny spread oferowany dla kazdego instrumentu jest
wyszczegdlniony na stronie internetowe] Spétki, chociaz spready mogg sie zwieksza¢ lub zmniejsza¢ w
zaleznosci od warunkow rynkowych i/lub profilu Klienta, ale bez ograniczen. Spread jest dynamiczny i moze
sie poszerzy¢ ze wzgledu na warunki rynkowe, ptynnos¢ i zmiennos¢ rynku. W przypadku pozycji CFD, ktére
pozostajg otwarte na koniec dziennej sesji handlowej ich aktywdéw bazowych, Firma stosuje nocne
finansowanie, ktére moze podlega¢ uznaniu lub obcigzeniu, obliczone na podstawie notowanych stép
procentowych dla walut, w ktdrych instrument bazowy jest w obrocie plus mark-up. Niektére otwarte pozycje
CFD (np. kontrakty CFD na surowce i indeksy) sg automatycznie rolowane po osiggnieciu daty rolowania
odpowiedniego instrumentu. Po dokonaniu takiego rolowania, otwarty Z/S (Zysk/Strata) pozycji, bedzie
wyrazat réznice cen miedzy wygastymi i nowymi cenami kontraktéw, jak réwniez bedzie zawierat dodatkowy
mark-up spread. Wiecej informacji na temat kosztow znajduje sie w dokumencie Koszty i Optaty dostepnym
na stronie internetowej Spoétki.

c. Szybkos¢ Wykonania:
Firma dziata jako zleceniodawca, a nie jako agent w imieniu klienta. W zwigzku z tym Spdtka jest jedynym
miejscem realizacji zlecen Klienta na instrumenty finansowe oferowane przez Spétke. Spotka przywigzuje duza
wage do realizacji zlecen klientéw i stara sie oferowac wysoky szybkos$é realizacji w ramach ograniczen
technologicznych i komunikacyjnych.

d. Prawdopodobieristwo Wykonania i Rozliczenia:
Zlecenia rynkowe klienta (zlecenia handlowe) sg realizowane po cenie obowigzujacej na platformie
transakcyjnej Spotki (po stronie klienta) w doktadnym momencie realizacji, pod warunkiem, ze taka cena
miesci sie w okreslonym z gdry poziomie tolerancji wzgledem ceny instrumentu bazowego zgodnie z
wskazanym na serwerze Spotki i niezaleznie od tego, czy cena bazowa jest wyzsza czy nizsza od ceny wskazanej
na platformie transakcyjnej (What You See Is What You Get lub WYSIWYG). W przypadku, gdy cena wskazana
na platformie transakcyjnej (po stronie klienta) przekroczy powyzszy poziom tolerancji, na przyktad z powodu
zmian aktywdéw bazowych miedzy momentem ztozenia przez klienta zlecenia, a momentem jego otrzymania i
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realizacji, wysokie rynki zmiennosci i opdznien w komunikacji, zlecenie zostanie zrealizowane po cenie
wskazanej na serwerze Spotki (cena rynkowa) symetrycznie.

Zlecenia oczekujace klienta (future orders) sg realizowane po cenie rynkowej wskazanej na serwerze Firmy w
momencie realizacji, ktéra moze réznic sie od ceny wskazanej w zleceniu (,,Poslizg”). Poslizg moze wystgpi¢ w
przypadku, gdy cena wskazana w zleceniu nie jest dostepna na serwerze, na przyktad z powodu duzej
zmiennosci rynkow i luk w cenach rynkowych. W takim przypadku zlecenie zostanie zrealizowane po pierwszej
dostepnej cenie, niezaleznie od kierunku poslizgu, na korzys¢ klienta lub nie, w sposéb symetryczny i
przejrzysty (poslizg symetryczny).

Nalezy zauwazy¢, ze Firma stosuje polityke ochrony przed ujemnym saldem, ktéra gwarantuje, ze w zadnym
przypadku Klient nie straci wiecej niz kwota depozytu. Poslizg nie wptywa na ochrone przed ujemnym saldem,
dlatego klient nigdy nie straci wiecej niz zainwestowana kwota, nawet w przypadku wystgpienia poslizgu.
Ponadto transakcje na niektérych kontraktach CFD, ktérych dany sktadnik aktywdw nie jest przedmiotem
obrotu przez 24 godziny, mogg codziennie doswiadcza¢ luki rynkowej i dlatego s3 bardziej podatne na poslizg
cenowy.

e. Rozmiar i Charakter:
Ogdlnie rzecz biorac, Firma nie bierze pod uwage wielkosci zamodwienia klienta przy akceptacji,
harmonogramie lub ustalaniu priorytetéw realizacji. Realizacja zlecenia zalezy jednak od wielkosci, w tym
minimalnej wielkos$ci transakcji, maksymalnej wielkosci transakcji i maksymalnej ekspozycji netto dla
instrumentu. Ograniczenia dotyczace minimalnej wielkosci transakcji i maksymalnej ekspozycji dla kazdego
produktu mozna znalez¢ w zaktadce Szczegdty Instrumentu na Deal Slip na Platformie Transakcyjnej.

Spétka nie zawiera transakcji czesciowych.

f.  Wptyw na Rynek:
Niektdre czynniki mogg szybko wptyngé na cene instrumentéw/produktéw bazowych, z ktérych pochodzi cena
notowana przez Spotke, a takze moga wptynac na inne czynniki wymienione w niniejszym dokumencie.

Firma podejmie wszelkie wystarczajgce kroki, aby uzyskac¢ jak najlepszy wynik dla swoich klientéw. Nalezy zauwazy¢,
ze Spodtka nie uwaza powyzszej listy za wyczerpujgcy, a kolejnos$¢, w jakiej zostaty przedstawione powyzsze czynniki,
nie bedzie traktowana jako czynnik priorytetowy. Niemniej jednak, ilekro¢ pojawi sie konkretna instrukcja od klienta,
Firma upewni sie, Ze zlecenie klienta zostanie wykonane zgodnie z konkretng instrukcja.

Ostrzezenie: wszelkie konkretne instrukcje klienta mogg uniemozliwié Spétce podjecie krokéw, ktére zaprojektowata
i wdrozyta w celu uzyskania najlepszego mozliwego wyniku realizacji tych zlecern w odniesieniu do elementéw objetych
tymi instrukcjami.

Miejsca Egzekuciji

11. Firma jest jedynym miejscem realizacji zlecen klientow ze wzgledu na fakt, ze firma dziata jako zleceniodawca, a nie
agent w imieniu klientéw, ale Spétka moze z kolei kierowaé wtasne zlecenia do FIH. Spdtka prowadzi ciggtg ocene i
monitorowanie wynikéw realizacji dostarczonych przez FIH, aby zapewnié Klientom jak najlepszy wynik (wiecej
informacji znajduje sie w paragrafie 20). Spotka wzieta pod uwage wiele czynnikéw przy wyborze FIH do pozycji
zabezpieczajacych i wykorzystywata dostepne ceny, takie jak duze doswiadczenie w dziedzinie inwestycji,
prawdopodobienstwo realizacji, jako$¢ operacji, pozycja rynkowa, koszty ponoszone przez Spoétke, ceny oraz
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roznorodnosé i ilos¢ dostepnych aktywow bazowych. Ponadto FIH oferuje kompleksowe rozwigzania, ktére poza
ptynnoscig i ustugami ograniczania ryzyka obejmujg rowniez licencje na korzystanie z autorskiego oprogramowania i
platformy FIH (FXNET). Ponadto FIH oferuje Spétce ochrone przed ujemnym saldem, eliminujgc w ten sposdéb ryzyko
rynkowe i kredytowe, na ktére narazona jest Firma, oferujgc swoim klientom ochrone przed ujemnym saldem.

12. Firma oferuje produkty finansowe na rynku pozagietdowym, a zatem zlecenia s3 realizowane poza systemem obrotu
lub uznang gietda, ale raczej za posrednictwem platformy transakcyjnej Spétki, dlatego klient moze by¢ narazony na
wieksze ryzyko niz w przypadku przeprowadzania transakcji na gietdzie regulowanej. W tym sposobie realizacji istnieje
ryzyko kontrahenta, poniewaz w przypadku niewykonania zobowigzania przez Spétke moze dojs¢ do niewykonania tej
strony umowy z Klientem. Ponadto Firma moze nie wykona¢ zlecenia lub moze zmieni¢ cene otwarcia (zamkniecia)
zlecenia w przypadku jakiejkolwiek awarii technicznej platformy transakcyjnej lub kanatéw notowan.

Najlepsze Kryteria Wykonania

13. Spotka okreslita wzgledng wage powyzszych czynnikdw wykonania na podstawie wtasnej oceny handlowej i
doswiadczenia oraz w $wietle informacji dostepnych na rynku. Realizujgc zlecenie klienta, Spétka wezmie pod uwage
nastepujgce kryteria okreslania wzglednej waznosci czynnikéw realizacji, jednak nie wszystkie z tych kryteridw bedg
miaty zastosowanie w kazdym przypadku:

a. charakterystyke klienta, w tym kategoryzacje klienta jako klienta detalicznego lub profesjonalnego;
b. cechy zamdwienia klienta;

c. charakterystyke instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem tego zlecenia;

W przypadku, gdy Spétka wykonuje zlecenie w imieniu klienta detalicznego, najlepszy mozliwy wynik musi zostaé
okreslony na podstawie catkowitego wynagrodzenia, stanowigcego cene instrumentu finansowego oraz koszty
zwigzane z wykonaniem, ktdre muszg obejmowacd wszystkie wydatki poniesione przez klienta, ktére sg bezposrednio
zwigzane z realizacjg zlecenia, w tym optaty rozliczeniowe i rozrachunkowe oraz wszelkie inne optaty uiszczane na
rzecz oséb trzecich zaangazowanych w realizacje zlecenia.

W zwigzku z powyzszym Spétka nadaje nastepujgcy poziom waznosci powyzszym Czynnikom Najlepszej Realizacji:

Czynnik Waznosé
Cena Wysoki
Koszt Wysoki
Szybko$¢ Wykonania Wysoki
Prawdopodobienstwo Wykonania i Rozliczenia Wysoki
Rozmiar i Natura Niski

14. W przypadku klientédw detalicznych najlepszy mozliwy wynik ustala sie na podstawie catkowitego wynagrodzenia,
stanowigcego cene instrumentu finansowego oraz koszty zwigzane z wykonaniem, ktére obejmuje wszystkie wydatki
poniesione przez klienta, ktére sg bezposrednio zwigzane z wykonaniem zlecenia, w tym optaty rozliczeniowe i
rozrachunkowe oraz wszelkie inne optaty uiszczane na rzecz oséb trzecich zaangazowanych w wykonanie zlecenia.

Zastosowanie do Klas Aktywoéw
15. Kontrakty CFD na Waluty i Metale Spot
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Waluty i Metale Spot sg wyceniane przez niezaleznych dostawcow danych rynkowych (aby zapewnié¢ odpowiednie
wykrywanie i poréwnywanie cen), te zrodta danych dostarczane przez dostawcéw danych rynkowych sg traktowane
priorytetowo pod wzgledem wczesniejszego doswiadczenia w zakresie solidnej, doktadnej i ciggtej obstugi, ktorg
Spétka stale monitory (jak opisano ponizej).

16. Kontrakty CFD Oparte na Gietdzie
Gietdowe kontrakty CFD sg wyceniane w odniesieniu do poziomu odpowiedniej ceny instrumentu bazowego, za
posrednictwem kanatéw cenowych pochodzgcych od réznych niezaleznych dostawcéw danych rynku finansowego
(zaréwno w celu zapewnienia roztozenia zaufania, jak i odkrywania cen). Te Zrédta danych dostarczane przez
dostawcow rynku sg traktowane priorytetowo pod wzgledem wczesniejszych doswiadczen w zakresie solidnej,
doktadnej i ciggtej obstugi, ktdrg Spdtka stale monitoruje (jak opisano ponizej).

Realizacja Zlecen Klientow
17. Spodtka spetnia nastepujgce warunki przy realizacji zlecen klientéw:
a. zapewnia, ze zlecenia wykonywane w imieniu klientdw sg szybko i doktadnie rejestrowane i alokowane;

b. sekwencyjnie i szybko realizuje poréwnywalne zlecenia klientdw, chyba ze charakter zlecenia lub panujace
warunki rynkowe sprawiajg, ze jest to niewykonalne lub interes klienta wymaga inaczej;

c. Informuje klienta detalicznego o wszelkich istotnych trudnosciach zwigzanych z prawidtowa realizacjg
zamoéwien niezwtocznie po stwierdzeniu trudnosci.

Szczegdbtowe Instrukcje

18. Gdy klient przekazuje Spodtce konkretne instrukcje, w tym okreslajgce cene otwarcia lub zamkniecia transakcji (na
przyktad zlecenia oczekujgce), Firma wykona to zlecenie zgodnie z takg instrukcjg, pod warunkiem, ze zgdana cena jest
dostepna. Zostanie to uznane za najlepsze wykonanie, zastepujgc wszystkie inne aspekty niniejszej Polityki. W
zakresie, w jakim szczegdtowe instrukcje nie obejmujg kazdego aspektu zlecenia (na przyktad w zleceniach
rynkowych), Firma zastosuje niniejszg Polityke do tych czesci lub aspektow zlecenia, ktdére nie sg objete instrukcjami
klienta.

Zbiér
19. Firma nie taczy transakcji jednego klienta z transakcjami innych klientéw podczas realizacji.

Monitorowanie i Przeglad

20. Firma regularnie monitoruje przestrzeganie i skuteczno$é Polityki pod katem odpowiednich ustalen dotyczacych
realizacji zlecen, aby ocenié, czy umozliwia to ciggte zapewnianie mozliwie najlepszych wynikéw dla naszych klientéw,
koncentrujac sie gtdwnie na monitorowaniu ceny, kosztow i szybkosci.

W szczegdlnosci Spotka prowadzi monitoring w nastepujacy sposéb:

a. Przed transakcjg: Monitorowanie kanatéw cenowych w czasie rzeczywistym w celu zapewnienia uczciwosci,
doktadnosci i ciggtosci notowan; oraz, w stosownych przypadkach, do podjecia srodkéw naprawczych.
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b. Post trade: raporty T+1 sg wykorzystywane do analizy osiggnietej jakosci realizacji i podejmowania dziatan
naprawczych w stosownych przypadkach.

Zgodnie z czestotliwosciami okreslonymi powyzej Spétka monitoruje najlepsze wykonanie w nastepujgcy sposdb:

a. FIH pozyskuje dane od niezaleznych dostawcéw danych rynkowych, aby zapewni¢ odpowiednie wykrywanie i
poréwnywanie cen;

b. Zrédta danych s3 stale monitorowane przez Spétke — w odniesieniu do klas aktywéw i instrumentéw
oferowanych klientom przez Spétke, monitoring ten obejmuje uczciwosc cen, szybkosé realizacji i ciggtosc cen.
W celu realizacji tego monitoringu Spétka przeprowadza przeglady cen instrumentdw oraz opracowata zestaw
alertéw, ktére na biezgco monitorujg jako$¢ i dostepnosé cen:

i. Kontrole danych dotyczacych cen przedtransakcyjnych sg przeprowadzane codziennie, na podstawie
préby, w celu zapewnienia doktadnosci i ciggtosci notowan dla kazdego instrumentu oraz sprawnego
dziatania systemu transakcyjnego.

Kontrole danych cenowych przed transakcjg obejmuja:

1. Monitorowanie alertow w czasie rzeczywistym pod katem mozliwych réznic cenowych,
miedzy kanatami stawek dostarczanymi przez innych niezaleznych dostawcéw w stosunku
do ustalonych progéw, aby zapewnic ciggtosc i uczciwosé kwotowan.

2. Monitorowanie alertéw w czasie rzeczywistym dla produktéw, ktére prawdopodobnie nie
otrzymaty zaktualizowanej wyceny systemowej przez okreslony czas, w celu zapewnienia
ciggtosci cen i sprawnego dziatania systemu.

ii. Kontrole parametréw realizacji potransakcyjnej sq przeprowadzane codziennie lub co miesigc.
Czestotliwos¢ jest ustalana na podstawie wptywu i wymagane] wielkosci prébki danych do analizy.
Kontrole te oceniajg uczciwosé i symetrie realizowanych stawek, szybkos$¢ realizacji, ptynnos¢
dziatania funkcji systemowych (np. stop-out dla depozytu zabezpieczajgcego), poslizg symetryczny i
uczciwosé zastosowanych kosztow.

Kontrole jakosci po wykonaniu transakcji obejmuja:

1. Pordéwnanie zrealizowanych kurséw transakcji z kanatami kurséw pochodzgcymi od
renomowanej strony trzeciej w celu zapewnienia, ze ewentualne odchylenia mieszczg sie w
z goéry okreslonych poziomach tolerancji, ktére sy uznawane przez Firme za sprawiedliwe i
akceptowalne na podstawie warunkéw rynkowych w momencie realizacji.

2. Ocena stawek kwotowanych dla réznych instrumentdw, dla réznych rodzajéw rachunkdw,
w réznych porach dnia, aby upewnic sie, ze spready sg stosowane w sposob sprawiedliwy i
symetryczny.

3. Ocena szybkosci realizacji wszystkich zrealizowanych zlecen rynkowych i z limitem.

4. Ocena czy mechanizm ochronny depozytu zabezpieczajgcego uzasadniajgcego zamkniecie
(pojecie to jest szczegdétowo wyjasnione w warunkach handlowych Spétki) zostat
zastosowany do detalicznych rachunkéw handlowych, zgodnie z odpowiednimi wymogami
regulacyjnymi.
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5. Analiza przypadkdéw, w ktérych wystapit poslizg zlecenia rynkowego Iub zlecenia
oczekujgcego, aby upewnic sie, ze poslizg zostat zastosowany symetrycznie, co oznacza, ze
prawdopodobienstwo i wptyw sg proporcjonalne dla pozytywnych i negatywnych zdarzen
poslizgowych.

c. Program monitorowania najlepszej realizacji ma na celu zapewnienie, ze Spétka podejmuje wszelkie
wystarczajgce kroki, aby zapewnic¢ klientom jak najlepszy wynik. Mogg wystgpic¢ przypadki, w ktorych okaze
sie, ze nie zapewniono najlepszej realizacji. Mogg istnie¢ ku temu uzasadnione powody lub moze by¢ tak, ze
Firma mogta ulepszy¢ ustuge swiadczong klientowi. W zwigzku z tym Spotka bada takie incydenty i podejmuje
odpowiednie dziatania zaradcze, majgce na celu zapewnienie, ze na biezgco utrzymywana jest najlepsza
realizacja.

21. W zwigzku z powyzszym Firma dokonuje przeglagdu swoich ustalen dotyczgcych realizacji i Polityki co najmniej raz w
roku oraz za kazdym razem, gdy pojawia sie istotna zmiana, ktéra wptywa na zdolnos¢ Spétki do uzyskania najlepszego
mozliwego wyniku w zakresie realizacji zlecen klientéw.

Istotna zmiana oznacza znaczgce zdarzenie, ktére moze wptynac na parametry najlepszej realizacji, takie jak miedzy
innymi cena, koszt, szybkosé¢, prawdopodobienstwo realizacji i rozliczenia, wielkos$¢, charakter lub wszelkie inne
czynniki istotne dla realizacji zlecenia.

Ujawnienie

Zgodnie z przepisami MIFID Il dotyczacymi najlepszej realizacji, systemy obrotu sg zobowigzane do podawania do
wiadomosci publicznej danych obrazujgcych jakos¢ realizacji instrumentéw finansowych, tak aby mozna byto podejmowac
decyzje dotyczace najlepszego sposobu realizacji zlecer. Raport, Regulacyjne Standardy Techniczne, artykut 27 (RTS 27)
ram MiFID Il, zawiera informacje przed i potransakcyjne, ktére sg publikowane co kwartat. Ponadto Firmy Inwestycyjne
realizujace zlecenia klientéw sg zobowigzane do podsumowania i podania do publicznej wiadomosci pieciu najlepszych
pod wzgledem wolumendw systemdéw wykonywania zlecen, w ktdrych realizowaty zlecenia klientow w poprzednim roku
oraz informacji o uzyskanej jakosci realizacji. Raport, Regulacyjne Standardy Techniczne, artykut 28 (RTS 28) ram MiFID II,
zawiera podsumowanie wykonania, ktdre jest publikowane co roku. Udostepnianie tych danych ma na celu zwiekszenie
przejrzystosci, wydajnosci i zaufania wsrdd inwestoréw. Najnowsze dane dotyczace jakosci wykonania - zgodnie z RTS27
oraz zestawienie podsumowujgce wykonanie - zgodnie z RTS28 publikowane przez Spétke mozna pobra¢ w formacie do
odczytu maszynowego tutaj.

Poprawki
22. Od czasu do czasu Firma bedzie zmienia¢ Polityke na podstawie wynikdw monitorowania i przegladu opisanych

powyzej, jesli uzna to za konieczne lub w celu uwzglednienia zmian w prawie, regulacjach i strukturze rynku lub
dziaftalno$ci modelu i powiadomi klientdw z wyprzedzeniem o wszelkich istotnych zmianach w Polityce, zgodnie z
postanowieniami Umowy z Klientem.

Informacje kontaktowe

23. Pytania dotyczace niniejszej Polityki nalezy kierowac w pierwszej kolejnosci do naszego Dziatu Obstugi Klienta. Mozesz
skontaktowac sie z naszym Dziatem Obstugi Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej na adres cs@iforex.eu lub
telefonicznie pod numerami, ktdre znajdziesz w sekcji Kontakt na naszej stronie internetowe;j.
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W przypadku, gdy Klient wystgpi z uzasadnionym i proporcjonalnym wnioskiem o informacje na temat naszych zasad
lub ustalen dotyczacych realizacji oraz sposdb ich przegladu, udzielimy Klientowi jasnej odpowiedzi w rozsgdnym
terminie.
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The Polish translation to this document is provided for convenience only. In case of contradiction, the English version below shall prevail.

ORDER EXECUTION POLICY

Introduction
1. iCFD Limited, operating under the brand name ‘iIFOREX Europe’ (the “Company”) is an Investment Firm regulated by
the Cyprus Securities and Exchange Commission (license number 143/11).

2. This notice is provided to you in accordance with the provisions of the Cypriot Law for the Provision of Investment
Services and Activities 87(1)/2017 and in accordance with the Markets in Financial Instrument Directive Il (MiFID Il) of
the European Parliament and Council pursuant to which the Company is required to provide its clients and potential
clients with appropriate information on its Order Execution Policy (hereinafter the “Policy”).

3. This Policy forms an integral part of the client’s agreement with the Company. Therefore, by entering into an
agreement with the Company, the client also agrees to the terms of this Policy which should be read in conjunction
with the client agreement. In any conflict between the Policy and the terms of the client agreement, the terms of the
client agreement shall prevail.

Further to this, the Client also agrees to the fact that the Company’s financial products are offered on an over-the-
counter basis and not through a regulated market or a Multilateral Trading Facility (MTF) and that the Company
acts as a principal to the client’s trades. This means that the client must open and close every trade with the
Company and cannot close an open trade with a third party.

The Company is therefore the sole execution venue for trades executed by it for the client.

4. The Client should further be aware that the Company holds a negative balance protections policy which guarantees
that in any event the Client will not lose more than its deposit amount.

Scope of This Policy
5. This Policy applies to both Retail and Professional Clients (as defined in the Company’s Client Classification Policy). If
the Company classifies a Client as an Eligible Counterparty, this Policy does not apply to such a Client.

6. This Policy applies when executing transactions with a client for the Contracts for Difference (“CFDs”) offered by the
Company. The Company is always the counterparty (or principal) to every trade.

General

7. All price quotes offered by the Company are provided to the Company by Formula Investment House Ltd (“FIH”), a
company within the iFOREX Group and each trade between the company and the client is automatically fully hedged
through the FXnet trading platform with an identical trade between the Company and FIH.

Type of Orders in CFDs
8. The Company accepts two types of Orders:
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Market Order (trade request) — an order to open or close a CFD Transaction at the price currently indicated in the
platform. The Company shall endeavor to fill that order as soon as reasonably practicable after the order is accepted
and in accordance with best execution obligations.

Limit Order (future orders) —an order to open or close a CFD Transaction at a price that may be available in the future.
The Company shall only fill the client’s order when that particular level has been reached, subject to this best execution
policy.

The Company publishes in its trading conditions, the assets it quotes and the times in which the financial instrument
based on such assets are traded. The Company will not quote any price outside the Company’s trading times, and no
market orders can be placed by the Customer during that time.

Best Execution Factors
9. The Company shall take all sufficient steps to obtain the best possible results for its clients taking into account the
following factors when executing clients’ orders against the Company’s quoted prices:

a. Price;

b. Transaction costs and risks relevant to the execution (in the CFD context the risks relevant to execution are in
regard primarily to (c) and (d) below);

c. Speed of execution;

d. Likelihood of execution and settlement;

e. Size and nature of the order;

f. Likely market impact;

g. Nature of the market for the financial instrument; and

h. Any other consideration deemed relevant to the execution of an order.

10. In order to determine the relative importance of the Execution Factors, we will take into account the factors set out
at Best Execution Criteria section 13, below. The most important of these factors are discussed below, before setting
out how these are applied and prioritized in relation to different circumstances, such as client classification:

a. Pricein CFDs:
For any given CFD, the Company will quote two prices: the higher price (ASK) at which the Client can buy (go
long) that CFD, and the lower price (BID) at which a Client can sell (go short) that CFD. Collectively, the ASK
and BID prices are referred to as the Company’s price. The difference between the lower and the higher price
of a given CFD is the spread. Such orders as Buy Limit, Buy Stop and Stop Loss, Take profit for opened short
position are executed at ASK price. Such orders as Sell Limit, Sell Stop and Stop Loss, Take profit for opened
long position are executed at BID price.

The prices for any financial instrument are calculated by reference to the price of the relevant underlying asset
which is obtained through FIH from independent market data providers. Price feeds are monitored
independently by the Company and separately by FIH against other price quotes received from other
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independent market data providers in order to ensure the accuracy and consistency of the data, to provide a
competitive and fair reflection of the market price to clients and avoid the possibility of arbitrage. Such price
may differ from the price provided by such market data providers due to the Company’s minimum spread
requirements, interest adjustments, connection speed or other relevant factors.

The Company’s prices, reflecting the minimum spreads that can be granted to its clients, can be found on the
Company’s website. Spreads may increase or decrease depending on - but with no limitation to - market
conditions and/or the Client’s profile The Company updates its prices as frequently as the limitations of
technology and communications links allow. The Company reviews its third party external reference sources
from time to time to ensure that the data obtained continues to remain competitive. The Company will not
quote any price outside the Company’s operations time (see execution venue below) therefore no market
orders can be placed by a client during that time.

b. Costs:
The Company utilizes a spread pricing model. For opening a position in some types of CFDs the Client may be
required to pay spread, overnight financing fees, rollover fees, and conversion fees as applicable. The
minimum spread offered for each instrument is detailed on the Company’s website, though spreads may
increase or decrease depending on - but with no limitation to - market conditions and/or the Client’s profile.
The spread is dynamic and may widen due to market conditions, liquidity and market volatility. For CFD
positions that remain open at the end of their underlying asset’s daily trading session the Company applies
Overnight Financing, which may be subject to credit or debit, calculated on the basis of the quoted currency
interest rates for the currencies in which the underlying instrument is traded, plus a mark-up. Certain open
CFD positions (e.g. commodity and index CFDs) are automatically rolled over upon reaching the relevant
instrument’s rollover date. Upon effectuating such rollover, the Position’s open P/L (Profit / Loss) will express
the price difference between the expired and new contract prices, as well as include an additional mark-up
spread. For further details on costs see the Cost and Charges Document available on the Company’s website.

c. Speed of Execution:
The Company acts as principal and not as agent on the client’s behalf. Therefore, the Company is the sole
Execution Venue for the execution of the Client’s orders for the financial instruments offered by the Company.
The Company places a significant importance when executing client’s orders and strives to offer high speed
of execution within the limitations of technology and communications links.

d. Likelihood of Execution and Settlement:

Client’s market orders (trade requests) are executed at the price that is in effect on the Company’s trading
platform (client side) at the exact time of execution, provided that such price is within a predetermined
tolerance level from the underlying price of the asset as indicated in the Company’s server and irrespective if
the underlying price is above or below the price indicated in the trading platform (What You See Is What You
Get, or WYSIWYG). In the event that the price indicated in the trading platform (client side) exceeds the above
tolerance level, for example, due to movements in the underlying assets between the time a client placed its
order and the time it is received and executed, high markets volatility and communication latency, the order
will be executed at the price indicated in the Company’s server (Market Price) on a symmetrical basis.

Client’s limit orders (future orders) are executed at the market price indicated at the Company’s server at the
time of the execution, which may be different than the price indicated in the order (“Slippage”). Slippage may
occur in the event where the price indicated in the order is not available in the server, for example, due to
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high markets volatility and gaps in the market prices. In such event, the order will be executed at the first
available price, irrespective of the direction of the slippage, either to the client’s favor or not, in a symmetrical
and transparent manner (Symmetrical Slippage).

It is important to note that the Company holds a negative balance protections policy which guarantees that
in any event the Client will not lose more than its deposit amount. Slippage does not affect the Negative
Balance Protection and therefore a client will never lose more than the amount invested, even if a Slippage
occurs. In addition, transactions in some CFDs which the respective underlying asset is not traded on a 24
hours basis, may experience a market gap on a daily basis and are therefore more susceptible to Slippage.

e. Size and Nature:
In General, the Company does not take into consideration the size of a client’s order in acceptance, scheduling
or prioritization of execution. However, order execution is subject to size considerations, including a minimum
deal size, maximum deal size and maximum net exposure for the instrument. Minimum deal size and
maximum exposure limitations per each product can be found under the Instrument Details tab in the Deal
Slip in the Trading Platform.

The Company does not execute partial trades.

f. Market Impact:
Some factors may rapidly affect the price of the underlying instruments/products from which the Company’s
quoted price is derived and may also affect other factors listed herein.

The Company will take all sufficient steps to obtain the best possible result for its clients. It shall be noted, that the
Company does not consider the above list exhaustive and the order in which the above factors are presented shall not
be taken as priority factor. Nevertheless, whenever there is a specific instruction from the client, the Company shall
make sure that the client’s order shall be executed following the specific instruction.

Warning: any specific instructions from a client may prevent the Company from taking the steps that it has designed
and implemented to obtain the best possible result for the execution of those orders in respect of the elements
covered by those instructions.

Execution Venues

11. The Company is the sole Execution Venue for the execution of the clients’ orders owing to the fact that the Company
acts as principal and not as agent on the clients’ behalf, but the Company may in turn route its own orders to FIH. The
Company carries assessment and monitoring on a continuous basis of the execution results provided by FIH, in order
to ensure that the best possible result is provided to Clients (please refer to paragraph 20 for more details). The
Company took into consideration multiple factors while selecting FIH for hedging positions and use available pricing,
such as its vast experience in the investment field, likelihood of execution, operations quality, market position, costs
to the Company, pricing, and variety and quantity of underlying assets available. Moreover, FIH offers comprehensive
solutions which apart from liquidity and risk mitigation services, include also a license to use FIH’s proprietary software
and platform (FXNET). Furthermore, FIH offers to the Company negative balance protection, thus eliminating the
market and credit risks that the Company is exposed to when offering negative balance protection to its clients.

12. The Company offers financial products on an over-the-counter basis and thus orders are executed outside a trading
venue or a recognized exchange, but rather through Company’s trading platform therefore the client might be
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exposed to greater risks than when conducting a transaction on a regulated exchange. In this method of execution,
counterparty risk exists since in case of default of the Company there may be a failure to satisfy that side of the
contractual agreement with the Client. Furthermore the Company may not execute an order, or it may change the
opening (closing) price of an order in case of any technical failure of the trading platform or quote feeds.

Best Execution Criteria

13. The Company determined the relative importance of the above execution factors on the basis of its commercial

14.

judgment and experience and in the light of information available on the market. When executing a client’s order, the
Company will take into account the following criteria for determining the relative importance of the execution factors,
however not all of these criteria will be relevant in every case:

a. the characteristics of the client including the categorization of the client as retail or professional;
b. the characteristics of the client’s order;

c. the characteristics of the financial instruments that are the subject of that order;

Where the Company executes an order on behalf of a retail client, the best possible result must be determined in
terms of the total consideration, representing the price of the financial instrument and the costs related to execution,
which must include all expenses incurred by the client which are directly related to the execution of the order,
including clearing and settlement fees and any other fees paid to third parties involved in the execution of the order.

In view of the above, the Company assigns the following importance level for the above Best Execution Factors:

Factor Importance
Price High
Cost High
Speed of Execution High
Likelihood of Execution and Settlement High
Size and Nature Low

For retail clients, the best possible result shall be determined in terms of the total consideration, representing the
price of the financial instrument and the costs related to execution, which shall include all expenses incurred by a
client which are directly related to the execution of the order, including clearing and settlement fees and any other
fees paid to third parties involved in the execution of the order.

Application to Asset Classes

15.

16.

Currency and Spot Metals based CFDs

Currency and Spot Metals are priced from independent market data providers (to ensure appropriate price discovery
and comparison), these data feeds provided by market data providers are prioritized in terms of previous experience
in terms of robust, accurate and continuous service, which the Company continuously monitors (as described below).

Exchange based CFDs
Exchange based CFDs are priced by reference to the level of the relevant underlying instrument price, via price feeds
from various independent financial market data providers, (to both ensure a spread of reliance and price discovery)
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these data feeds provided by market providers are prioritized in terms of previous experience in terms of robust,
accurate and continuous service, which the Company continuously monitors (as described below).

Execution of Client Orders
17. The Company shall satisfy the following conditions when carrying out client orders:
a. ensures that orders executed on behalf of clients are promptly and accurately recorded and allocated;

b. carries out otherwise comparable client orders sequentially and promptly unless the characteristics of the
order or prevailing market conditions make this impracticable, or the interests of the client require otherwise;

c. Informsa retail client about any material difficulty relevant to the proper carrying out of orders promptly upon
becoming aware of the difficulty.

Specific Instructions

18. Where a client gives the Company specific instructions, including specifying the opening or closing price of a
transaction (for example, limit orders), the Company will execute that order in accordance with such instruction,
provided that the requested price is available. This will be deemed to be best execution, superseding all other aspects
of this Policy. To the extent that specific instructions do not cover every aspect of the order (for example, in market
orders), the Company will apply this Policy to those parts or aspects of the order not covered by the client’s
instructions.

Aggregation
19. The Company does not aggregate one client’s trade(s) with that of any other clients during execution.

Monitoring and Review

20. The Company regularly monitors compliance and effectiveness of the Policy for relevant order execution
arrangements to assess whether it enables it to continuously provide the best possible result for our clients, focusing
mainly on monitoring price, cost and speed.

Specifically, the Company carries out monitoring in the following manner:

a. Pre trade: Real-time monitoring of the price feeds to ensure fairness, accuracy and continuity of quotes; and
to take corrective measures, where appropriate.

b. Post trade: T+1 reports are being used to analyze the quality of execution achieved and take corrective
measures where appropriate.

In accordance with the frequencies set out above the Company monitors best execution in the following way:

a. FIH sources data from independent market data providers to ensure adequate price discovery and
comparison;

b. The data feeds/sources are monitored continuously by the Company - in relation to the asset classes and
instruments offered to clients by the Company, this monitoring includes fairness of prices, execution speed
and price continuity. In order to achieve this monitoring, the Company carries out reviews on instrument
prices and developed a set of alerts which constantly monitor the prices quality and availability:
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i. Pre-trade price feed data checks are performed daily, on a sample basis, to ensure price feed accuracy
and continuity of quotes per instrument and smooth operation of the trading system.

Pre-trade price feed data checks include:

1. Monitoring real time alerts for possible price differences between rate feeds provided by
other independent providers against set thresholds, to ensure continuity and fairness of
quotes.

2. Monitoring real time alerts for products which possibly did not receive an updated system
quote for a predefined period of time, to ensure price continuity and smooth operation of
the system.

ii. Post-trade execution parameter checks are performed on a daily to monthly basis. The frequency is
being determined based on the impact and required data sample size for analysis. These checks assess
fairness and symmetry of executed rates, speed of execution, smooth operation of system functions
(e.g. margin stop-out), symmetric slippage, and fairness of the costs applied.

Post-trade execution quality checks include:

1. Comparison of executed deal rates against rate feeds sourced from a reputable third party
to ensure that deviations, if any, fall within predefined tolerance levels that are deemed as
fair and acceptable by the Company based on market conditions at the time of execution.

2. Assessing rates quoted for different instruments, to different account types, during
different times within the day, to ensure spreads were applied in a fair and symmetrical
manner.

3. Assessing speed of execution for all market and limit orders executed.

4. Assessing whether the Margin Close-out Protection mechanism, (as this term is in details
explained in Company’s trading conditions), was applied to retail trading accounts, in line
with the relevant regulatory requirements.

5. Analysing instances where market order or limit order slippage has occurred, to ensure that
slippage was applied symmetrically, which means that probability and impact are
proportionate for positive and negative slippage events.

c. The best execution monitoring program, aims to ensure that the Company is taking all sufficient steps to
deliver the best possible result for clients. There may be instances where it will be apparent that best
execution was not provided. There may be legitimate reasons for this, or it may be that the Company could
have improved the service provided to the client. The Company is therefore examining such incidents, and is
taking remedial action as appropriate, aiming to ensure that best execution is maintained on an on-going
basis.

21. Further to the above, the Company reviews its execution arrangements and Policy at least annually and whenever a
material change occurs that affects Company’s ability to obtain the best possible result for the execution of client
orders.
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Material change means a significant event that could impact the parameters of best execution such as, inter alia, price,
cost, speed, likelihood of execution and settlement, size, nature or any other consideration relevant to the execution
of the order.

Disclosures

Under the MIFID Il regulations for Best Execution, trading venues are required to provide data to the public showing
execution quality of financial instruments, so that decisions can be made on the best way to execute orders. The report,
Regulatory Technical Standards article 27 (RTS 27) of the MiFID Il framework, includes pre and post-trade information that
is published on a quarterly basis. Furthermore, Investment Firms who execute client orders, are required to summarize
and make public, the top five execution venues in terms of trading volumes where they executed client orders in the
preceding year and information on the quality of execution obtained. The report, Regulatory Technical Standards article
28 (RTS 28) of the MIFID Il framework, includes an execution summary statement that is published on an annual basis.
The provision of these data aims to increase transparency, efficiency and confidence among investors. The most recent
execution quality data - as per RTS27 and execution summary statement - as per RTS28 published by the Company, can
be downloaded in machine readable format here.

Amendments

22. From time to time the Company will amend the Policy on the basis of the results of the monitoring and review
described above, if it considers it to be necessary, or to take into account changes in law, regulation, and market
structure or business model and will notify the clients in advance of any material change in the Policy, as per the
provisions of the Client Agreement.

Contact Information

23. Questions regarding this Policy should be addressed, in the first instance, to our Customer Service Department. You
may contact our Customer Support Department via e-mail at cs@iforex.eu, or via phone on the numbers you will find
on the Contact section of our website.

Where a Client makes reasonable and proportionate requests for information about our execution policies or
arrangements and how these are reviewed, we will provide the Client with an answer clearly and within a reasonable
time.
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